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1. DEFINITIES 
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
1.1. Event Impuls: de besloten vennootschap Event Impuls 

B.V., gevestigd te Werkhoven. 
1.2. Afnemer: de wederpartij van Event Impuls bij 

Overeenkomsten met Event Impuls. 
1.3. Producten en Diensten: alle door Event Impuls 

aangeboden, dan wel via Event Impuls aangeboden, 
producten en/of diensten, bestaande uit Hospitality, 
Entertainment, Styling en Activatie, dan wel uit andere 
producten en diensten, of een combinatie van deze 
producten en diensten. 

1.4. Overeenkomst: de afspraak tussen Event Impuls en de 
Afnemer tot afname van de door Event Impuls 
aangeboden Producten en Diensten, zijnde een 
overeenkomst van opdracht met Event Impuls als 
opdrachtnemer en Afnemer als opdrachtgever. Voor 
zover de afspraak elementen kent van een 
andersoortige overeenkomst, prevaleert het 
opdrachtkarakter van de Overeenkomst. 

1.5. Voorwaarden: deze algemene voorwaarden. 
1.6. Informatie: gegevens, inlichtingen en bescheiden, al 

dan niet in digitale vorm. 
1.7. Hospitality: door Event Impuls na bemiddeling, of in 

opdracht geboden personele ondersteuning van 
Afnemer, op onder meer het gebied van 
ontvangst/begeleiding van evenementen, bediening 
en promotie. 

1.8. Entertainment: door Event Impuls in opdracht geboden 
ondersteuning van Afnemer, door het bieden van 
optredens door een of meer Artiesten en/of sprekers. 

1.9. Artiesten: musici, acteurs, kleinkunstenaars, 
beeldende kunstenaars, tekenaars of andere 
beoefenaars van acts. 

1.10. Styling: door Event Impuls in opdracht geboden 
ondersteuning van Afnemer door het leveren en/of in 
bruikleen en/of huur geven van producten en of zaken 
ter ondersteuning van Afnemer. 

1.11. Activatie en communicatie: door Event Impuls in 
opdracht van Afnemer geboden ondersteuning op het 
gebied van live promotie, webmarketing, sociale 
media, andere mogelijke communicatiemiddelen en 
advisering. 
 

2. TOEPASSELIJKHEID VAN DE VOORWAARDEN 
2.1. Deze Voorwaarden zijn van toepassing op alle 

Overeenkomsten tussen Event Impuls en Afnemer. 
2.2. Deze Voorwaarden zijn tevens van toepassing op alle 

rechtsverhoudingen tussen Afnemer en derden die 
direct of indirect op enigerlei wijze betrokken zijn bij de 
(uitvoering) van de Overeenkomst door Event Impuls. 

2.3. Event Impuls contracteert slechts met Afnemer indien 
deze Voorwaarden zonder beperking van toepassing 
zijn. De acceptatie door Afnemer van deze 
Voorwaarden volgt uit de schriftelijke of mondelinge 
verklaring van Afnemer tot afname van de Producten 
en/of Diensten door afnemer, dan wel uit (het begin 
van) de ontvangstneming van de Producten en 
Diensten door Afnemer. 

2.4. Indien Afnemer de wens heeft zijn eigen en/of andere 
voorwaarden op de Overeenkomst met Event Impuls 
van toepassing te laten zijn geldt dat Event Impuls die 
voorwaarden van de hand wijst, behoudens haar 
uitdrukkelijke schriftelijke verklaring van instemming 
met een of meerdere expliciet benoemde en 
beschreven voorwaarden van de zijde van Afnemer, 
voorafgaand aan de eerste levering van de Producten 
en Diensten door Event Impuls. 

2.5. Een algehele, algemene afwijzing van de 
Voorwaarden in algemene voorwaarden van Afnemer, 
geldt tussen Event Impuls en Afnemer als een 
onvoldoende bepaalbare afwijzing en staat de 
totstandkoming van een overeenkomst tussen Event 
Impuls en Afnemer onder exclusieve toepassing van 
de Voorwaarden niet in de weg.  
 

3. INFORMATIEVERPLICHTING 
3.1. De Afnemer is verplicht onverwijld alle door Event 

Impuls gevraagde informatie te verstrekken die voor 
de beoordeling en uitvoering van de opdracht van 
belang kunnen zijn. Tevens is Afnemer verplicht 
ongevraagd onverwijld alle informatie aan Event 

Impuls te verschaffen die voor de afbakening en 
uitvoering van de opdracht door Event Impuls van 
belang zijn, of gedurende de uitvoering van de 
opdracht kunnen worden. 

3.2. Indien na de totstandkoming van de Overeenkomst de 
door Afnemer verstrekte informatie niet volledig en/of 
niet correct blijkt te zijn, of informatie niet tijdig wordt 
verstrekt is de Afnemer zonder nadere 
ingebrekestelling in verzuim en is Event Impuls 
gerechtigd desgewenst de Overeenkomst te 
ontbinden, dan wel haar eigen verplichtingen op te 
schorten. 
 

4. AANBIEDINGEN/TARIEVEN 
4.1. Alle aanbiedingen van Event Impuls zijn steeds 

vrijblijvend en voor maximaal een maand geldig, tenzij 
anders vermeld in de aanbieding. Event Impuls is niet 
gebonden aan aanbiedingen waarin kennelijke 
verschrijvingen of telfouten voorkomen. 

4.2. Aanbiedingen en tarieven van Event Impuls zijn steeds 
exclusief BTW. 

4.3. Eventuele in de aanbieding van Event Impuls 
genoemde (leverings-)termijnen waar het haar 
verplichtingen betreft, zijn bij benadering en niet 
bindend, tenzij en tot zover dit uitdrukkelijk schriftelijk 
is overeengekomen. 

4.4. Event Impuls is gerechtigd de tarieven in haar 
aanbiedingen en in de – al dan niet reeds lopende - 
Overeenkomst eenmaal per jaar met ingang van de 
eerste dag van het nieuwe kalenderjaar, eenzijdig te 
wijzigen, overeenkomstig het door het CBS verstrekte 
inflatiecijfer over het voorgaande jaar, dan wel als 
gevolg van stijgingen in de algemene kostenstructuur 
van Event Impuls. 

4.5. Event Impuls is tevens gerechtigd de tarieven in haar 
aanbiedingen en in de – al dan niet reeds lopende - 
Overeenkomsten eenzijdig te wijzigen indien en zo 
vaak de door Event Impuls aangeboden 
producten/diensten zijn gekoppeld aan wettelijke en/of 
van overheidswege verplicht gestelde prijzen, 
arbeidskosten en/of andere verplicht gestelde of 
bindend opgelegde prijsstellingen gerelateerd aan de 
door Afnemer afgenomen producten en diensten en 
deze na het sluiten van de overeenkomst, of na het 
uitbrengen van de aanbieding wijzigen. 
 

5. DUUR OVEREENKOMST/UITVOERINGSTERMIJN 
5.1. De Overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde 

tijd, tenzij Event Impuls en Afnemer uitdrukkelijk en 
schriftelijk anders zijn overeengekomen. 

5.2. Als gedurende de Overeenkomst voor de uitvoering of 
voltooiing van een bepaald deel van de opdracht door 
Event Impuls een termijn is overeengekomen, dan is 
dit nooit een fatale termijn. Bij overschrijding van de 
termijn dient de Afnemer Event Impuls daarover 
schriftelijk in gebreke te stellen. 
 

6. WIJZIGING VAN DE OVEREENKOMST 
6.1. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt 

dat voor een behoorlijke uitvoering van de opdracht 
het noodzakelijk is een nadere wijziging of aanvulling 
op de Overeenkomst over een te komen zullen partijen 
tijdig overleg plegen. 

6.2. Indien partijen na het overleg tot wijziging van de 
overeenkomst komen, kan het tijdstip van voltooiing 
van de overeengekomen opdracht wijzigen. Event 
Impuls zal Afnemer zo spoedig mogelijk hiervan op de 
hoogte stellen. 
 

7. HOSPITALITY 
7.1. Event Impuls levert in opdracht Hospitality hetgeen kan 

bestaan uit (i) het bieden van personele ondersteuning 
aan Afnemer waarbij leiding en toezicht wordt 
uitgeoefend door Event Impuls, (ii) het bieden van 
personele ondersteuning aan Afnemer waarbij leiding 
en toezicht wordt uitgeoefend door Afnemer, (iii) 
arbeidsbemiddeling. 

7.2. (i) Personele ondersteuning aan Afnemer waarbij 
leiding en toezicht wordt uitgeoefend door Event 
Impuls: 

7.2.1. De personele ondersteuning vindt plaats bij Afnemer, 
dan wel op de door Afnemer aan te wijzen locatie(s), 
na instemming door Event Impuls. 

7.2.2. Event Impuls zal zich inspannen de personele 
ondersteuning te laten uitvoeren door vooraf 
geselecteerde arbeidskrachten, maar heeft de vrijheid 
hen gedurende de looptijd van de Overeenkomst te 
vervangen. Afnemer verleent aan vervanging 
medewerking tenzij wegens zwaarwegende 
bedrijfsbelangen dit in redelijkheid niet van Afnemer 
kan worden verlangd. 

7.2.3. Event Impuls zal geen kosten en/of schade aan 
Afnemer verschuldigd zijn in het geval van vervanging. 

7.2.4. De door Afnemer verschuldigde vergoeding verbonden 
aan de ondersteuning van Afnemer door de 
vervangende arbeidskracht is zoveel mogelijk gelijk 
aan de vergoeding voor de aanvankelijk ingezette 
arbeidskracht, tenzij de ervaring en/of leeftijd van de 
vervangende arbeidskracht maakt dat voor de 
vervanging een hogere vergoeding gerechtvaardigd is. 
In dat geval zal Event Impuls dat bij de inzet van de 
vervangende arbeidskracht aan Afnemer aangeven. 

7.2.5. Afnemer is ten opzichte van Event Impuls en de door 
Event Impuls ingezette arbeidskrachten 
verantwoordelijk voor de veiligheid van de locatie(s) 
waar wordt gewerkt en draagt zorg dat die locatie(s) 
voldoen aan de wettelijke voorschriften voor het veilig 
kunnen verrichten van het werk. Afnemer zal tevens 
tijdig voor aanvang van de ondersteuning Event Impuls 
informeren ten aanzien van veiligheidsaspecten en -
instructies opdat Event Impuls de in te zetten 
arbeidskrachten daarvan op de hoogte kan stellen, 
alsook, indien tijdens de opdracht dergelijke aspecten 
en/of instructies zouden wijzigen, tijdig voor aanvang 
van die wijzigingen. 

7.2.6. Event Impuls is gerechtigd tot onmiddellijke 
opschorting van de uitvoering van de Overeenkomst 
indien de door Afnemer aangewezen locatie(s) waar 
de ondersteuning dient plaats te vinden naar de 
beoordeling van Event Impuls niet voldoen aan de 
daaraan te stellen veiligheidseisen, waarbij Afnemer 
de overeengekomen vergoeding voor de ingezette 
arbeidskrachten aan Event Impuls verschuldigd blijft. 

7.3. (ii) Personele ondersteuning aan Afnemer waarbij 
leiding en toezicht wordt uitgeoefend door 
Afnemer: 

7.3.1. De personele ondersteuning vindt plaats bij Afnemer, 
dan wel op de door Afnemer aan te wijzen locatie(s), 
na instemming door Event Impuls. De ondersteuning 
vindt plaats in het kader van terbeschikkingstelling van 
arbeidskrachten door Event Impuls aan Afnemer. 

7.3.2. Event Impuls zal zich inspannen de personele 
ondersteuning te laten uitvoeren door vooraf 
geselecteerde  
arbeidskrachten, maar heeft de vrijheid hen gedurende 
de looptijd van de Overeenkomst te vervangen. 
Afnemer verleent aan vervanging medewerking tenzij 
wegens zwaarwegende bedrijfsbelangen dit in 
redelijkheid niet van Afnemer kan worden verlangd. 

7.3.3. Event Impuls zal geen kosten en/of schade aan 
Afnemer verschuldigd zijn in het geval van vervanging. 

7.3.4. De door Afnemer verschuldigde vergoeding verbonden 
aan de ondersteuning van Afnemer door de 
vervangende arbeidskracht is zoveel mogelijk gelijk 
aan de vergoeding voor de aanvankelijk ingezette 
arbeidskracht, tenzij de ervaring en/of leeftijd van de 
vervangende arbeidskracht maakt dat voor de 
vervanging een hogere vergoeding gerechtvaardigd is. 
In dat geval zal Event Impuls dat bij de inzet van de 
vervangende arbeidskracht aan Afnemer aangeven. 

7.3.5. Afnemer is ten opzichte van Event Impuls en de door 
Event Impuls ingezette arbeidskrachten 
verantwoordelijk voor de veiligheid van de locatie(s) 
waar wordt gewerkt en draagt zorg dat die locatie(s) 
voldoen aan de wettelijke voorschriften voor het veilig 
kunnen verrichten van het werk. Afnemer zal tevens 
tijdig voor aanvang van de ondersteuning Event Impuls 
en de arbeidskrachten informeren ten aanzien van 
veiligheidsaspecten en -instructies. Indien tijdens de 
opdracht dergelijke aspecten en/of instructies zouden 
wijzigen, zal Afnemer Event Impuls en de 
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arbeidskrachten daarvan tijdig voor aanvang van die 
wijzigingen op de hoogte stellen. 

7.3.6. Event Impuls is gerechtigd tot onmiddellijke 
opschorting van de uitvoering van de Overeenkomst 
indien de door Afnemer aangewezen locatie(s) waar 
de ondersteuning dient plaats te vinden naar de 
beoordeling van Event Impuls niet voldoen aan de 
daaraan te stellen veiligheidseisen, waarbij Afnemer 
de overeengekomen vergoeding voor de ingezette 
arbeidskrachten aan Event Impuls verschuldigd blijft. 
 

7.3.7. Afnemer draagt tegenover Event Impuls zorg voor een 
correcte, tijdige en volledige verantwoording van de 
tijd dat de arbeidskrachten voor Afnemer werkzaam 
zijn geweest, alsmede voor de registratie van alle 
overige relevante gegevens en is verplicht daarbij 
gebruik te maken van het door Event Impuls daarvoor 
ter beschikking gestelde digitale systeem, dan wel 
andere door Event Impuls ter beschikking gestelde (al 
dan niet digitale) documenten, in te vullen en aan te 
leveren volgens de door Event Impuls vastgestelde 
instructies, procedures en termijnen. Afnemer stelt de 
via Event Impuls ter beschikking gestelde 
arbeidskrachten in de gelegenheid de aan Event 
Impuls door te geven tijdverantwoording te controleren 
voordat deze aan Event Impuls worden doorgegeven. 
Event Impuls is gerechtigd uit te gaan van de door de 
arbeidskracht aan Event Impuls doorgegeven uren, 
indien Afnemer niet, niet tijdig of niet volgens de 
instructies de tijdverantwoording aan Event Impuls 
doorgeeft. Bij verschillen in de tijdsverantwoording 
tussen hetgeen Afnemer en de arbeidskracht 
opgeven, gaat Event Impuls uit van hetgeen de 
arbeidskracht aangeeft, behoudens geleverd en 
sluitend tegenbewijs door Afnemer 

7.4. (iii) Arbeidsbemiddeling door Event Impuls in 
opdracht van Afnemer. 

7.5. Arbeidsbemiddeling: Event Impuls zal zich inspannen 
tijdig door haar geschikt geachte kandidaten aan 
Afnemer te presenteren. Event Impuls schiet niet 
toerekenbaar tekort als zij niet of niet tijdig kandidaten 
aan Afnemer kan aanbieden. Event Impuls is niet 
aansprakelijk als een voorgedragen kandidaat niet de 
door Afnemer voorgestelde arbeidsverhouding wil 
aangaan, of als die kandidaat de arbeidsverhouding 
met Afnemer eerder beëindigt dan door Afnemer 
gewenst. 
 

8. ENTERTAINMENT 
8.1. De door Afnemer in zijn opdracht van Event Impuls 

afgenomen Entertainment wordt in hoofdlijnen 
omschreven in de Overeenkomst. 

8.2. Event Impuls zal zich inspannen het Entertainment te 
laten uitvoeren door zo veel mogelijk vooraf 
geselecteerde en door Afnemer geaccordeerde 
Artiesten en/of sprekers, maar heeft de vrijheid hen 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst te 
vervangen. Afnemer verleent aan vervanging 
medewerking tenzij wegens zwaarwegende 
bedrijfsbelangen dit in redelijkheid niet van Afnemer 
kan worden verlangd. 

8.3. Event Impuls zal geen kosten en/of schade aan 
Afnemer verschuldigd zijn in het geval van vervanging. 

8.4. Voor elke vorm van Entertainment geldt tussen 
Afnemer en Event Impuls dat sprake is van een door 
de Artiest(en) of sprekers geleverde vrije – al dan niet 
artistieke - presentatie/act. Event Impuls is op geen 
enkele wijze jegens Afnemer of derden op de locatie(s) 
van Afnemer verantwoordelijk of aansprakelijk voor de 
wijze waarop de Artiest(en) en/of spreker(s) de 
presentatie en/of act verzorgt en de inhoud van de 
presentatie of act, ook niet in geval van opzet of 
bewuste roekeloosheid van de Artiest en/of spreker. 

8.5. Afnemer verklaart volledig op de hoogte te zijn van de 
aard van het door de Artiest(en) en/of sprekers te 
verzorgen optreden en Afnemer aanvaardt dat de 
inhoudelijke samenstelling en de presentatie daarvan 
volledig door de Artiest(en) en/of spreker(s) wordt 
bepaald. 

8.6. Indien bezoekers, publiek, gasten of anderen op de 
locatie van Afnemer, of op de door Afnemer 
aangewezen locatie voor de presentatie/acts worden 

betrokken bij de presentatie en/of acts, geschiedt dit 
onder verantwoordelijkheid van Afnemer. Indien aan 
de deelname aan de presentatie en/of acts bijzondere 
risico’s voor de deelnemer verbonden zijn, zal 
Afnemer zelf er op toezien en de verantwoordelijkheid 
dragen dat de deelnemers daarvan op de hoogte 
worden gesteld voorafgaand aan deelname. 
 

9. STYLING 
9.1. (i) Levering van producten. 
9.1.1. Indien Event Impuls in opdracht van Afnemer 

producten levert ten behoeve van de uitgifte door, of 
namens Afnemer is Afnemer verantwoordelijk en 
aansprakelijk voor de deugdelijkheid, inhoud, 
samenstelling en veiligheid van de producten ten 
opzichte van bezoekers, deelnemers, arbeidskrachten 
en derden. Event Impuls levert desgewenst en zo 
mogelijk vooraf een monster of proefexemplaar aan 
Afnemer ten behoeve van controle of testdoeleinden. 

9.2. (ii) Bruikleen van zaken 
9.2.1. Indien door Event Impuls, of via Event Impuls, zaken 

in bruikleen aan Afnemer worden gegeven, heeft Event 
Impuls het recht te allen tijde de, al dan niet 
tussentijdse, teruggave van Afnemer te verlangen. 
Afnemer dient het in bruikleen gegevene dan omgaand 
aan Event Impuls te retourneren, dan wel Event Impuls 
in staat te stellen het in bruikleen gegevene op te 
halen. Event Impuls is niet gehouden tot vergoeding 
van enige schade indien zij de bruiklening eerder 
beëindigt dan tussen Event Impuls en Afnemer 
aanvankelijk beoogd.  

9.2.2. Voor zover in bruikleen gegeven zaken mechanische 
en/of bewegende machines betreft en/of mechanische 
delen bevat, is Afnemer en/of zijn onder Afnemer 
vallende personen alleen bevoegd tot bediening indien 
dit uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen met 
Event Impuls. Bij bediening door Afnemer en/of onder 
afnemer vallende personen is, ongeacht of die 
bevoegdheid met Event Impuls is overeengekomen, 
alleen Afnemer daarvoor verantwoordelijk en 
aansprakelijk en zal Afnemer Event Impuls voor 
aansprakelijkheid vrijwaren. 

9.3. (iii) In gebruikgeving/huur 
9.3.1. Indien Event Impuls aan Afnemer in het kader van 

Styling tegen vergoeding tijdelijk zaken ter beschikking 
stelt ter ondersteuning van de op locatie van Afnemer 
georganiseerde activiteiten, is Event Impuls gerechtigd 
tot het verlangen van een vooraf door Afnemer te 
betalen redelijke waarborgsom. In het geval de ter 
beschikking gestelde zaken door Afnemer niet, niet 
tijdig of beschadigd aan Event Impuls terug worden 
gegeven, is Event Impuls gerechtigd de schade met de 
waarborgsom te verrekenen, onverminderd het recht 
van Event Impuls tot volledige vergoeding van de 
schade door Afnemer. 

9.3.2. Afnemer zal zorgdragen voor een adequate beveiliging 
tegen beschadiging, verlies of diefstal van de in 
gebruik gegeven/gehuurde zaken en een afdoende 
verzekering daarvoor sluiten. 

9.3.3. Afnemer is niet gerechtigd in gebruik 
gegeven/gehuurde zaken aan derden in gebruik te 
geven/verhuren, tenzij Event Impuls daar vooraf 
schriftelijk toestemming aan Afnemer heeft verleend. 

9.3.4. Voor zover in gebruik gegeven/gehuurde zaken 
mechanische en/of bewegende machines betreft en/of 
mechanische delen bevat, is Afnemer en/of zijn onder 
Afnemer vallende personen alleen bevoegd tot 
bediening indien dit uitdrukkelijk schriftelijk is 
overeengekomen met Event Impuls. Bij bediening door 
Afnemer en/of onder afnemer vallende personen is, 
ongeacht of die bevoegdheid met Event Impuls is 
overeengekomen, alleen Afnemer daarvoor 
verantwoordelijk en aansprakelijk en zal Afnemer 
Event Impuls voor aansprakelijkheid vrijwaren. 
 
 

10. GEBRUIK BEELD-, MERK-, AUTEURSRECHTEN 
VAN AFNEMER 

10.1. Afnemer verleent Event Impuls onvoorwaardelijk 
toestemming om in het kader van de uitvoering van de 
Overeenkomst door Event Impuls gebruik te maken 
van de beeld-, merk-, auteursrechten en andere 

intellectuele eigendomsrechten die aan afnemer 
toebehoren, zonder dat daar enige vergoeding door 
Event Impuls tegenover staat. 
 

11. TOESTEMMING GEBRUIK NAAM/BEELDMERK  
VAN EVENT IMPULS 

11.1. Het is Event Impuls door Afnemer toegestaan bij de 
uitvoering van de Overeenkomst haar eigen naam en 
beeldmerk te gebruiken, een en ander 
vanzelfsprekend voor zover dit niet absoluut in strijd 
komt met de aan haar verleende opdracht. 
 

12. INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN 
12.1. De intellectuele eigendomsrechten verbonden aan de 

door Event Impuls aan Afnemer aangeboden en/of 
geleverde Producten en Diensten, waaronder de 
ontwerpen, inrichtingen of andere werken met een 
eigen en auteursrechtelijk, beeldrechtelijk of 
anderszins intellectueel eigendomsrechtelijk 
beschermd karakter die Event Impuls maakt of 
samenstelt, of doet maken en/of doet samenstellen ten 
behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst voor 
Afnemer worden door de Overeenkomst niet door 
Event Impuls aan Afnemer overgedragen en blijven 
eigendom van Event Impuls, behoudens expliciete 
nadere schriftelijke afspraken tussen Event Impuls en 
Afnemer. Het opnieuw en/of hergebruiken van de aan 
Event Impuls toekomende intellectuele 
eigendomsrechten door Afnemer behoeft de 
voorafgaande nadrukkelijke toestemming van Event 
Impuls. 
 

13. EIGENDOMSVOORBEHOUD 
13.1. De eigendom van de door Event Impuls aan Afnemer 

in het kader van de Overeenkomst geleverde zaken 
en/of daaraan verbonden diensten – buiten de 
intellectuele eigendomsrechten, deze worden volgens 
deze Voorwaarden niet overgedragen - wordt door 
Event Impuls voorbehouden tot dat Afnemer volledig 
aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan. 

13.2. Afnemer dient steeds al hetgeen te doen dat 
redelijkerwijs van hem verwacht mag worden om de 
eigendomsrechten van Event Impuls veilig te stellen. 

13.3. Indien derden beslag leggen op het onder het 
eigendomsvoorbehoud geleverde, dan wel daarop 
beslag willen vestigen of doen gelden, dan is Afnemer 
verplicht Event Impuls daarvan onmiddellijk op de 
hoogte stellen. Afnemer verplicht zich om de door 
Event Impuls onder het eigendomsvoorbehoud 
geleverde zaken te verzekeren en verzekerd te 
houden tegen brand, ontploffings- en waterschade 
alsmede tegen diefstal en vermissing en de polis en 
de daarbij behorende voorwaarden van deze 
verzekering op eerste verzoek aan Event Impuls ter 
hand te stellen. Bij een eventuele uitkering uit deze 
verzekering is Event Impuls daartoe gerechtigd en 
Afnemer is gehouden te verzorgen dat die uitkering zo 
snel mogelijk en volledig aan Event Impuls toekomt. 

13.4. Voor het geval Event Impuls het aan het 
eigendomsvoorbehoud verbonden recht wenst uit te 
oefenen, geeft Afnemer bij voorbaat 
onvoorwaardelijke en onherroepelijke toestemming 
aan Event Impuls en aan Event Impuls aan te wijzen 
derden om al die plaatsen te betreden waar de 
eigendommen van Event Impuls zich bevinden en 
deze mee te nemen. 
 

14. BUMA/STEMRA en/of SENA en/of 
AUTEURSRECHTEN VAN DERDEN 

14.1. Afnemer is gehouden en verplicht de nodige licenties 
te vragen en vergoedingen af te dragen aan 
BUMA/STEMRA en SENA verbonden aan het op de 
locatie van Afnemer ten gehore brengen van muziek, 
overeenkomstig de door deze organisaties 
uitgevoerde regelingen tot bescherming van 
auteursrechten en rechten van uitvoerenden. Indien 
Event Impuls rechtstreeks zou worden aangesproken 
tot vergoeding in verband met de uitvoering van de 
Overeenkomst voor Afnemer, dan wel de vergoeding 
van kosten en/of schade wegens inbreuk en/of 
schending van auteursrechten van derden, zal 
Afnemer Event Impuls daar voor vrijwaren, inclusief 
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eventuele kosten van juridische bijstand. Event Impuls 
zal gerechtigd zijn alle daaraan verbonden kosten en 
een redelijke opslag wegens de administratieve lasten 
door te belasten aan  Afnemer en Afnemer is 
gehouden die aan Event Impuls te voldoen. 
 

15. MEERWERK/KOSTEN 
15.1. Indien gedurende de uitvoering van de Overeenkomst 

de Afnemer ondersteuning door Event Impuls verlangt 
die is gelegen buiten het bereik van hetgeen is 
overeengekomen in de Overeenkomst, is Event Impuls 
gerechtigd daarvoor een redelijke vergoeding in 
rekening te brengen aan Afnemer, welke vergoeding 
dan door Afnemer aan Event Impuls is verschuldigd. 
 

16. BETALING 
16.1. Betaling door Afnemer aan Event Impuls van de aan 

de Overeenkomst verbonden kosten en vergoedingen 
aan Event Impuls vindt plaats binnen de op de aan 
Afnemer te zenden facturen vermelde termijn. 
Regulier geldt een betalingstermijn van 14 dagen. Bij 
Overeenkomsten  tot ondersteuning van Afnemer door 
arbeidskrachten geldt een betalingstermijn van 7 
dagen. 

16.2. Indien Afnemer niet tijdig betaalt, geldt een 
rentevergoeding met het oog op de vertraging ter 
hoogte van de wettelijke handelsrente + 2% 
contractuele rente. 

16.3. Indien Afnemer niet tijdig vrijwillig betaalt, is Afnemer 
tevens de buitengerechtelijke kosten aan Event Impuls 
verschuldigd ter hoogte van 15% van de som van de 
factuur, met een minimum van € 250,=. 

16.4. Afnemer komt geen recht op opschorting of 
verrekening toe ten aanzien van zijn verplichting tot 
betaling van de factuur van Event Impuls. 

16.5. Indien Event Impuls daarom verzoekt betaalt Afnemer 
– al dan niet een deel van - het op de factuur 
genoemde bedrag tot de daar genoemde hoogte op 
een geblokkeerde rekening (G-rekening). Indien 
Afnemer afwijkend van de instructie van Event Impuls 
de betaling verzorgt of op een andere rekening dan 
aangegeven door Event Impuls, is Afnemer niet van 
zijn betalingsverplichting bevrijd. 
 

17. VERGOEDING INDIENSTNEMING 
ARBEIDSKRACHTEN 

17.1. Indien Afnemer na afloop van de Overeenkomst met 
Event Impuls, waarbij Event Impuls arbeidskrachten 
ter beschikking heeft gesteld, rechtstreeks een 
arbeidsverhouding wenst aan te gaan met deze 
arbeidskracht is dit toegestaan, waarbij Afnemer een 
redelijke vergoeding aan Event Impuls is verschuldigd 
voor de door Afnemer verleende diensten in verband 
met de terbeschikkingstelling, werving of opleiding van 
de desbetreffende arbeidskracht. Deze vergoeding 
bedraagt € 25,= voor elke dag dat de Event Impuls 
door inzet van de arbeidskracht op grond van de 
voorafgaande Overeenkomst(en) ondersteuning aan 
Afnemer heeft verleend, behoudens andersluidende 
schriftelijke afspraken tussen Event Impuls en 
Afnemer over de door Afnemer te betalen redelijke 
vergoeding. 
 

18. AANSPRAKELIJKHEID/VRIJWARING 
18.1. Event Impuls is niet aansprakelijk voor schade uit 

hoofde van, of gerelateerd aan de uitvoering van de 
Overeenkomst. 

18.2. Indien en voor zover op Event Impuls in weerwil van 
voornoemde uitsluiting aansprakelijkheid mocht rusten 
is de verplichting tot vergoeding van schade 
gemaximeerd tot maximaal een bedrag gelijk aan de 
hoogte van de door Afnemer aan Event Impuls 
verschuldigde vergoeding uit hoofde van de 
Overeenkomst, met  een absoluut maximum van € 
5.000. 

18.3. Indien Event Impuls door derden aansprakelijk wordt 
gehouden voor het ontstaan van schade bij de 
uitvoering van de Overeenkomst door Event Impuls, al 
dan niet op de locatie van Afnemer zal, Afnemer Event 
Impuls vrijwaren, ook ter zake van door Event Impuls 
te maken kosten van rechtsbijstand. 

18.4. Event Impuls is nimmer aansprakelijk voor schade die 
het gevolg is van bedrijfsstagnatie of andere 
gevolgschade van Afnemer. 

18.5. Afnemer verplicht zich ten opzichte van Event Impuls 
en de bij Afnemer in zijn opdracht bij Afnemer 
werkzame arbeidskrachten alle van overheidswege 
geldende verplichtingen na te leven die voor Afnemer 
gelden bij het doen uitvoeren van werkzaamheden 
onder zijn toezicht en leiding, waaronder – doch niet 
beperkt tot - de verplichtingen uit de Arbeidstijdenwet, 
de Arbeidsomstandighedenwet, en daarop 
gebaseerde besluiten en regelingen. Afnemer 
verklaart zich bekend met het feit dat hij bij de inzet 
van arbeidskrachten via Event Impuls als ‘werkgever’ 
in de zin van de Arbeidsomstandighedenwet wordt 
aangemerkt en dus volledig en zelfstandig alle uit die 
wet op de werkgever rustende verplichtingen dient na 
te leven. 

18.6. Afnemer verplicht zich tegenover Event Impuls en de 
bij Afnemer in zijn opdracht via Event Impuls werkzame 
arbeidskrachten voor aanvang van de werkzaamheden 
te verzekeren tegen de aansprakelijkheid voor schade 
voortvloeiend uit arbeidsongevallen (artikel 7:658 
Burgerlijk Wetboek), alsmede zich te verzekeren tegen 
schade die door arbeidskrachten veroorzaakt kan 
worden ten opzichte van derden en/of collega’s 
(Aansprakelijkheidsverzekering Bedrijven, AVB). 
Afnemer verstrekt op verzoek van Event Impuls een 
bewijs van deze verzekeringen. Indien een 
arbeidskracht een arbeidsongeval of beroepsziekte 
overkomt, zal Afnemer, indien wettelijk vereist, de 
bevoegde instanties en Event Impuls hiervan 
onverwijld van op de hoogte stellen en er voor zorg 
dragen dat daarvan onverwijld een schriftelijk rapport 
wordt opgemaakt. In het rapport wordt de toedracht 
van het ongeval of de oorzaak van de beroepsziekte 
zodanig vastgesteld, dat daaruit met redelijke mate 
van zekerheid kan worden opgemaakt of en in 
hoeverre het ongeval en/of de beroepsziekte  het 
gevolg is van onvoldoende maatregelen ter 
voorkoming daarvan door Afnemer. Afnemer zal 
directe en ongehinderde medewerking verlenen aan 
het doen van een melding bij de inspectie in geval van 
een arbeidsongeval, overeenkomstig de daarvoor 
geldende voorschriften en Event Impuls alle door haar 
verlangde gegevens en informatie verstrekken, 
alsmede andere informatie waarvan Afnemer weet, of 
moet weten dat die voor Event Impuls van belang is, of 
van belang kan zijn. 

18.7. Afnemer zal aan de arbeidskracht vergoeden – en 
Event Impuls vrijwaren voor – alle schade (inclusief 
kosten met inbegrip van de daadwerkelijke kosten van 
rechtsbijstand) die de arbeidskracht in het kader van 
de uitoefening van zijn werkzaamheden lijdt, indien en 
voor zover Afnemer en/of Event Impuls daarvoor 
aansprakelijk is op grond van 7:658, of enige andere 
vorm van wettelijke aansprakelijkheid.  

18.8. Afnemer is aansprakelijk voor schade die hij en/of 
ondergeschikten van Afnemer en/of andere 
opdrachtnemers van Afnemer, al dan niet met opzet, 
toebrengt aan roerende zaken (materialen/producten) 
die aan Event Impuls of een andere door Event Impuls 
ingeschakelde derde in eigendom toebehoren, 
gedurende de periode dat Afnemer op grond van huur 
en/of bruikleen deze roerende zaken onder zich heeft. 
Onder schade wordt mede begrepen de kosten voor 
reparatie, vervangingskosten en andere kosten 
gerelateerd aan de schade die Event Impuls zal 
maken. 

18.9. Event Impuls is – indien de door haar geleverde 
Producten en Diensten de levering van webapplicaties, 
social media of andere digitale producten en/of 
diensten omvatten – op geen enkele wijze 
aansprakelijk voor inbreuken door derden (waaronder 
hacking, fishing, ddos-aanvallen, of welke vorm van 
inbreuk of verstoring dan ook), of het niet tijdig en/of 
het niet naar wens functioneren van deze producten en 
diensten. Afnemer is zelf verantwoordelijk voor een 
juiste uitvoering van aspecten die zien op privacy bij 
het gebruik van digitale producten, waaronder 
aspecten die zien op de beschermingsbepalingen uit 

de Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG) en zogeheten ‘cookies’, ‘trackers’, etc. 
 

19. GEHEIMHOUDING 
19.1. Event Impuls en Afnemer zullen geen vertrouwelijke 

informatie van of over elkaar, diens bedrijfsactiviteiten 
en relaties, die hen ter kennis is gekomen bij de 
uitvoering van de Overeenkomst, verstrekken aan 
derden, tenzij – en voor zover – verstrekking van die 
informatie nodig is om de Overeenkomst naar behoren 
te kunnen uitvoeren of op hen een wettelijke plicht tot 
bekendmaking rust. 

19.2. Event Impuls zal indien Afnemer dit verzoekt de in het 
kader van de Overeenkomst Afnemer ondersteunende 
arbeidskrachten of anderszins door Event Impuls in te 
zetten opdrachtnemers bij de uitvoering van de 
Overeenkomst verplichten geheimhouding te 
betrachten omtrent hetgeen hen bekend wordt uit 
hoofde van de uitvoering van de Overeenkomst, welke 
geheimhouding niet zal gelden voor zover het delen 
van de bedoelde gegevens voor de uitvoering de 
Overeenkomst nodig is (waarbij geldt dat zij gegevens 
hoe dan ook zonder enige beperkt kunnen/mogen 
delen met Event Impuls). 
 

20. PRIVACY/AVG 
20.1. Indien aan de uitvoering van de Overeenkomst door 

Event Impuls voor Afnemer het gebruik of de 
verwerking van privacygevoelige gegevens en/of 
gegevens verbonden zijn die vallen onder de 
bescherming van de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG), geldt Afnemer als 
verantwoordelijke om op de rechtmatige verwerking 
van die gegevens toe te zien volgens de daarvoor van 
overheidswege gestelde voorschriften. 
 

21. EINDE OVEREENKOMST 
21.1. De Overeenkomst tussen Event Impuls en Afnemer 

eindigt door het hanteren van een met het oog op de 
looptijd van de Overeenkomst redelijke opzegtermijn. 
Indien een van partijen surséance van betaling heeft 
aangevraagd of het faillissement is aangevraagd of in 
staat van faillissement is verklaard, is de andere partij 
bevoegd direct de ontbinding van de Overeenkomst in 
te roepen zonder tot enige vergoeding van schade 
en/of kosten wegens de beëindiging gehouden te zijn. 
 

22. GESCHILLEN 
22.1. Op de door Event Impuls gesloten Overeenkomsten en 

de uitvoering daarvan is Nederlands recht van 
toepassing. De bevoegdheid tot kennisname van 
geschillen die voortvloeien uit de Overeenkomst berust 
bij uitsluiting bij de bevoegde rechter in Utrecht/de 
rechtbank Midden-Nederland. 
 


